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1. Introduccion

En CEKAED SECURITY LTDA, fomentamos un ambiente ético, transparente y
comprometido con el respeto a los derechos humanos. Promovemos la libertad de las
personas que laboran en nuestra empresa, asi como de cualquier ciudadano, para
comunicar o delatar los incumplimientos que se presenten en la gestiébn de nuestras
operaciones de seguridad privada o cualquier violacion de los derechos humanos, tales
como discriminacion, abuso laboral, trabajo forzoso, trabajo infantil, trata de personas y
restriccion a la libertad de expresion.

2. Objetivo de la Politica
El objetivo de esta politica es:

e Fomentar la transparencia y ética en las operaciones de CEKAED SECURITY LTDA.

e Garantizar que cualquier incumplimiento de las normativas o violaciones de derechos
humanos puedan ser comunicadas de manera segura, confidencial y sin temor a
represalias.

e Asegurar la investigacion y el andlisis de las denuncias presentadas, para tomar las
acciones correctivas necesarias que subsanen las contravenciones.

3. Canal de Comunicacion para Delaciones

Las personas que deseen reportar un incumplimiento o violacién de los derechos humanos,
pueden hacerlo a través del canal oficial de comunicacion, que es el correo electrénico:
secretariageneral@cekaedsecurity.com.co. Este es el principal medio para recibir las
delaciones relacionadas con:

¢ Violacion de derechos humanos, tales como discriminacion, abuso laboral, trabajo
forzoso, trabajo infantil, trata de personas, entre otros.

¢ No conformidades que afecten el buen nombre de la organizacién, sus intereses y
relaciones comerciales.

4. Confidencialidad y Anonimato

Todas las comunicaciones y delaciones seran tratadas de manera confidencial. Ademas,
los denunciantes tienen la opcién de presentar las delaciones de manera anénima, si asi lo
desean. La confidencialidad se mantendra durante todo el proceso, respetando la
privacidad del denunciante y protegiendo su identidad.

5. Proteccion Contra Represalias

CEKAED SECURITY LTDA garantiza que no se tomaran represalias contra ninguna
persona que realice una delacion de buena fe. En ningun caso se expulsara, suspendera,
amenazara, acosara ni discriminara de ninguna manera al trabajador que presente una
denuncia de forma honesta y razonable. La empresa se compromete a proporcionar un
ambiente de trabajo seguro para todos los empleados, donde puedan expresar sus
preocupaciones sin temor a sufrir represalias.
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6. Investigacion y Acciones Correctivas

Una vez recibida una delacién, la empresa se compromete a iniciar el analisis del caso y, si
es necesario, realizar una investigacion para determinar la naturaleza del incumplimiento o
violacién de derechos humanos. En funcion de los resultados de la investigacion, se
tomaran las acciones correctivas pertinentes para subsanar la contravencion y se
proporcionaran las respuestas necesarias a las partes involucradas.

7. Promocion de la Politica

Para asegurar una participacion activa y efectiva de los trabajadores y demas partes
interesadas, CEKAED SECURITY LTDA se compromete a promover esta politica a través
de capacitaciones, charlas informativas y la difusién de la misma en los centros de trabajo.
La empresa busca que todos los empleados estén al tanto de su derecho a reportar
cualquier incumplimiento y de los mecanismos disponibles para hacerlo de manera segura.

8. Compromiso Organizacional
CEKAED SECURITY LTDA reafirma su compromiso con la ética, la transparencia y el
respeto a los derechos humanos. Nos esforzamos por mantener un ambiente de trabajo en

el que prevalezca la confianza y la integridad, garantizando la correcta gestion de nuestras
operaciones Yy relaciones comerciales.
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